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Idée en passant ;
J'ai pour mes collègues de boulot créés plusieurs outils Excel (petit programmes) lesquel ont juste la particularité d'être ciblés
et "comme les gens travaillent" et non "comme l'informaticien pense qu'il devraient travailler" 

on pourraiT mettre de ces petits soft pas trop complex avec la démarche de conception suivie dans un PDF
ou/et un code bien commenté en série de petit tutos
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